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CERTIFICAT DE GARANTIE

Aceasta garantie se aplica produsului:
Denumire produs: Betonieri electrici de uz gospodaresc tip_ HARDMIX capacitate_ 120 litri

Conditii de garantie

1. Se acorda o garantie comerciald de 24 luni calendaristice care ruleaza de la data achizitionarii indicatd pe facura/bonul de casa;
garantia constd Tn furnizarea de piese pentru inlocuire n limitele respectarii termenilor de asamblare si utilizare conform manualului.
2. Produsul va functiona corect, in cazul in care utilizatorul respecta instructiunile de utilizare.

4. Problemele legate de garantie se rezolva in maxim 15 zile de la data reclamatiei Tn scris facuta de catre cumparator.

Pentru a raporta o functionare defectuoasa, Tntotdeauna se indica:
- Denumirea si tipul de produs, data de cumparare , 0 descriere a defectiunii, fotografiile care atesta defectiunea, precum si
indicarea exacta a componentei/componentelor care trebuie inlocuite.

GARANTIA nu se va aplica in urmétoarele cazuri:

- In general, garantia nu va fi acceptata in cazul n care betoniera nu a fost utilizata in conformitate cu instructiunile de utilizare!

- Este interzisa pornirea betonierei cand cuva este plina (betoniera va fi pusa In functiune, iar cuva va fi alimentata cu balast, ciment,
etc. Tn timp ce se roteste).

- Tnainte de a porni betoniera, verificati daca recipientul pentru mixare (cuva) este complet gol sau este plin. Daci este necesar, goliti
cuva de amestecare. Rotiti cuva de amestecare in pozitia de golire, apoi apasati comutatorul pentru a incepe rotatia cuvei de
amestecare .

- Mai exista si alte situatii Tn care garantia este anulata, ca:

1. Tn caz de nerespectare a instructiunilor de utilizare a betonierei;

2.Incaz de supraincircare a betonierei;

3. Tn caz de daune provocate de ambalare necorespunzitoare sau de manipulare, de un transport defectuos, etc;

4. Tn cazul pieselor de schimb care sunt deteriorate sau pierdute in timpul transportului catre utilizator;

5. Tn caz de reparare a betonierei, In perioada de garantie, de catre utilizator sau orice alte persoane neautorizate;

6. Betoniera este folosita Tntr-un regim industrial, ce depaseste capacitate si destinatia acesteia.

Ne rezervam dreptul de a face modificari pe motiv de amendamente la reglementarile tehnice.

Drepturile consumatorilor sunt cele prevazute in Legeanr. 140/2021, cu toate compl etdrile ulterioare.

Data de cumparare:

Sigiliul vanzatorului/nr si data bon de casa/nr si data factura:
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Formular Reclamatii

Tip betoniera

Data de cumparare

Sigiliul vanzatorului/nr si data bon/nr data factura

Descrierea defectiunii:

Parti lipsa:
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